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電器及電子產品含有害物質，棄置時如不妥善處理，會危害環境和人體健康，絕對不

容忽視。

政府於年初推出了廢電器電子產品生產者責任計劃的諮詢文件，建議持份者分擔財政

及/或實務責任，以便在處理或棄置廢電器電子產品時，可減低對環境的影響。持份者包括

產品製造商、進口商、品牌代理、分銷商、零售商和消費者。

本會支持有關計劃，並提出了多項建議：

(一) 檢討規管範圍

當局估計大型電器、電子設備與及電腦產品佔本港86%的廢電器電子產品，亦較其他

產品含較多有害物質，故此建議集中處理這兩類產品。但我們認為其他小型家居電器、照

明設施和其他產品例如手提電話、數碼相機和電視遊戲機等，更換率高且消費者一般都不

會維修或保養，故此政府應不時檢討是否需要擴大規管範圍至以上產品，有效減少廢電器

電子產品。

(二) 承辦商

政府建議透過公開招標，委任廢電器電子產品管理承辦商。本會關注巿場上參與者太

少的話會缺乏巿場競爭，故此當局必須在招標時定下條款避免反競爭行為出現。

(三) 消費者分擔成本

消費者作為持份者的一員，有責任與各方分擔計劃的支出，本會認為成本收回機制應

符合以下原則：

- 收費方法公平和費用合理；

- 機制須予以監察並不時檢討以配合情況轉變。

(四) 收回服務

本會支持政府提出的「新對舊」免費收回服務，但關注零售商可能會將成本轉嫁予消

費者，當局需考慮如何避免這情況出現。

減少廢電器電子產品對環境的損害，是政府、製造商、零售商和消費者等不同持份者

的共同責任。而政府更應確保管理承辦商受到適切的監管，令計劃能有效執行。

《消費者委員會條例》第二十條第(1)

款其中有規定，任何人未經委員會以書

面同意，不得發布或安排發布任何廣

告，以明示或默示的方式提述委員會、

委員會的刊物、委員會或委員會委任他

人進行的測試或調查的結果，藉以宣傳

或貶損任何貨品、服務或不動產，或推

廣任何人的形象。有關該條文的詳情，

請參閱該條例。

本會試驗的產品樣本由本會指定的購

物員以一般消費者身份在市面上購買，

根據實驗室試驗結果作分析評論及撰寫

報告，有需要時加上特別安排試用者的

意見和專業人士的評論。對某牌子產品

的評論，除特別註明外，乃指經試驗的

樣本，而並非指該牌子所有同型號或不

同型號的產品，也非泛指該牌子的所有

其他產品。

本會的產品比較試驗，並不測試該

類產品的每一牌子或同牌子每一型號的

產品。

本會的測試計劃由本會的研究及試驗

小組委員會決定，歡迎消費者提供意

見，但恕不能應外界要求為其產品作特

別的測試，或刊登其他非經本會測試的

產品資料。

消費者委員會出版
地址 :香港北角渣華道191號嘉華國際中心22樓

電話 :2856 3113

訂閱電話 :2856 3123

投訴及諮詢熱線電話 :2929 2222

圖文傳真 :2856 3611

網址 :www.consumer.org.hk

印刷 :凸版印刷（香港）有限公司

地址 :香港新界元朗工業㞢福宏街一號凸版印刷中心

封面人物：吳卓羲

編者的話

訂閱電話
2856 3123

2 選擇 2010·04402

訂正：
上期〈提防電腦流動寬頻海外漫遊費高昂〉報告第39頁內所列的電訊管理局發出有關流動

數據服務的消費者須知的網頁地址，該局現更正該網頁地址應為http://www.ofta.gov.

hk/zh/c_alert/c_alert_20100212.pdf。

妥善處理廢電器電子產品
各方有責

http://www.ofta.gov.hk/zh/c_alert/c_alert_20100212.pdf
http://www.ofta.gov.hk/zh/c_alert/c_alert_20100212.pdf
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符合規劃私營骨灰龕
名單大披露

骨灰龕問題近年備受各方關注，因為這

差不多關乎每一個家庭的切身需要──怎樣

為家人甚或自己安排理想的身後安居之所。

公營骨灰龕位長期供不應求，造就私營骨灰

龕位有價有市，售價由一萬至超過六十萬，

但是，私營骨灰龕場被揭發違反地契規定的

新聞卻時有所聞。如欲購買私營龕位，怎樣

確保買來的龕位是合法的？文內列出部分符

合土地規劃的私營骨灰龕場名單，並介紹有

關查證步驟。

11款iPod喇叭音質大比試
無可否認，iPod家族與iPhone在全球大行

其道，衍生的周邊產品不計其數，當中包括俗

稱iPod喇叭的MP3機揚聲器。繼去年的測試報

告後，今年再接再厲，加入新型號比拼一番，

當中部分型號並且可配合iPhone使用。

網上《選擇》月刊 http://choice.yp.com.hk

認識退休年金計劃
及早為退休歲月作準備

享有舒適無憂的退休生活，是不少在職

人士所嚮往的。若想為退休後準備一筆相對

穩定的現金收入，非投資相連的年金計劃可

以是其中一個選擇。本會搜集了9間保險公

司所提供的年金計劃的資料，並提醒投保這

類計劃須注意的事項。

http://choice.yp.com.hk
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