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研究背景

• 《消費者委員會條例》（第216章）賦予消委會的價格監察職能
• 曾於2015年和2016年發表車用燃油價格監察報告
• 近期國際原油價格大幅下跌，本地車用燃油零售價跌幅卻不明顯，
引起公眾關注
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研究方法及限制

• 數據
• 消委會油價數據庫的普通無鉛汽油每日牌價及折扣資訊

(網頁: www.consumer.org.hk/pricewatch/oilwatch/index.php及手機應用程式)

• 從報章收集的布蘭特原油每日價格
• 政府統計處的本地無鉛車用汽油每月進口價，但統計數據有兩個月滯後
• 未有取得新加坡離岸價(普氏平均價MOPS)數據，其使用亦受到條款約束

• 分析
• 以平均方式計算5間本地油公司*的汽油牌價及折扣水平
• 以布蘭特原油價格、進口價及普通無鉛汽油牌價之間在2013年至2020年第1季
的差距計算價格差距

• 由於普通無鉛汽油及特級無鉛汽油之間牌價的關聯係數有明顯關係，是次研究
以普通無鉛汽油作分析

• 布蘭特原油價格有明顯變動的日數比率定義為：連續三天累積價格變動百分率
為2%或以上

* 加德士、埃索、中國石油、蜆殼、中石化
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2013年至2020年第1季布蘭特原油價格走勢 –大事回顧*
2013年2月至4月
• 全球原油需求減弱
• 環球經濟增長放緩

2014年7月至2015年1月
供應過剩，原因包括：
• 美國的頁岩油產量飆升
• 伊拉克及利比亞恢復原油
出口

• 俄羅斯於卡拉海一帶發現
超級油田

• 石油輸出國組織(油組)的
每日產量目標不變

2015年5月至2016年1月
• 中國股災
• 伊朗核協議落實後，伊朗可於

2016年1月出口石油
• 油組決定增產
• 美國解除原油出口禁令

2013年7月至9月
• 利比亞及敍利亞的
地緣政治局勢緊張

2016年12月
• 油組成員國自2008年以來達成
首次減產決議

• 油組及非油組產油國自2001年
以來首次達成聯合減產協議

2017年7月至2018年10月
• 各國的減產成效顯著
• 沙地阿拉伯肅貪
• 美國退出伊朗核協議，重啟
制裁，禁止他國與伊朗進行
貿易

2018年10月至12月
供應過剩，原因包括：
• 其他國家增產以抵銷伊朗產量
的下降

• 美國向8個國家給予豁免權，
允許他們從伊朗進口石油

• 美國頁岩油產量增長超乎預期
• 美國、沙地阿拉伯及俄羅斯的
產油量皆創下或接近歷史新高

2019年
• 油組及非油組國家減產
• 美國不再對任何伊朗石
油進口國給予豁免

2020年1月至3月
• 新型冠狀病毒全球爆發
• 俄羅斯與沙地阿拉伯展
開石油價格戰

• 原油市場嚴重缺乏儲油
空間

*上述事件引用自不同的資料來源包括《世界經濟形勢與展望》報告
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香港車用燃油價格—整體而言，本地汽油牌價與布蘭特原油價格及
每月進口價的走勢大致相符

2020年3月
$2.71/公升
-$1.48/公升
(-46.8%)
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• 多年來，本地的無鉛車用汽油銷售量 *走勢穩定，每季銷售量從1.326至1.634億公升不等
• 但淨進口貨量則有不同變化

*進行是次分析時仍未有2020年第1季本地的無鉛車用汽油銷售數據

本地無鉛車用汽油銷售量沒有明顯改變
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• 整體趨勢顯示當進口價上升，淨進口貨量則下降；反之亦然。
意味油公司致力在油價較低位時採購燃油。

淨進口貨量與進口價呈逆向關係

* 統計係數值 = -2.92，p值 < 0.05
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價格調整行為分析—時間與幅度
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*波動指數相等於變異係數（標準差除以平均值）。
^汽油牌價調整的次數與布蘭特原油價格波動指數的顯著關係（p值）<0.05

時間— 2013年至2020年第1季價格調整的頻率
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• 汽油牌價調整的次數大致上與布蘭特原油價格變化的頻率有關連^
• 由2013年至2016年上半年，在汽油牌價頻繁調整的時段，整體上布蘭特原油價格波動
指數亦錄得較高的波動，但2016年下半年之後未見這種變動的規律

2018年下半年，曾出現
過3間油公司從$16.99加
牌價至$17.19，然後再在
6日內由$17.19減牌價至
原先$16.99的情況

2020年第1季，3間油公司從
$17.59減牌價至$17.34，另外
2間公司則將其價格分兩次降
低，即從$17.59減至$17.49，
然後在2天內進一步從$17.49
減至$17.34



2013年至2020年第1季價格調整的頻率（按油公司）
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• 五間油公司的價格調整行為相似



• 滯後效應：研究每日汽油牌價對於
布蘭特原油價格變動的反應

• 加價：在2015年上半年（第7日）、
2019年上半年（第5日）和2019年
下半年（第1-2或7-8日），布蘭特
原油價格加價與汽油牌價相應提高
有顯著關係

• 減價：在2014年下半年（第8日）、
2015年下半年（第1或7日）和
2016年下半年（第9日），布蘭特
原油價格減價與汽油牌價相應降低
有顯著關係

• 近年似乎沒有跡象顯示「加快減慢」

時期 布蘭特原油價格與平均汽油牌價變動的距離日數＊

加價 減價

2013年上半年 沒有

2013年下半年 沒有

2014年上半年 沒有

2014年下半年 不適用 8 日

2015年上半年 7 日 沒有

2015年下半年 沒有 1/7 日

2016年上半年 沒有

2016年下半年 沒有 9 日

2017年上半年 沒有

2017年下半年 沒有

2018年上半年 沒有

2018年下半年 沒有

2019年上半年 5 日 沒有

2019年下半年 1-2/7-8 日 沒有

2020年第1季 沒有

備註：
* 本次研究涵蓋的時期由2013年至2020年第1季，因應更長的時期和更多的數據，某些時期的分析結果未必與2015年及2016年的報告相同。
「沒有」表示統計學上沒有直接關係
「不適用」表示普通級汽油沒有任何加價

是否有「加快減慢」的跡象？
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• 汽油牌價與布蘭特原油價格的價格差距由$5.12/公升增至$9.48/公升（+85.2%）
• 汽油牌價與進口價的價格差距由$4.06/公升增至$8.44/公升（+107.9%）
• 兩者最高的價格差距（$9.48/公升，$8.44/公升）均在2020年3月錄得

如上次報告所言，由於2014年12月至2015年1月間錄得異常的較高進口價，導致同期汽油牌價與進口價的價格差距大幅下跌，因此2015年第1季屬於偏離值。根據政府統計處的解釋：
「 2014年12月及2015年1月統計月份的數字包含了部分較早裝運月份的報關資料……但由於國際油價自2014年中起的波動較大，致使2014年12月2015年1月統計月份的數字受較早月份
稍高的價格影響較大。」

幅度—價格差距由2013年至2020年第1季不斷擴大
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汽油牌價與進口價的價格差距擴大
• 2016年下半年前，當布蘭特原油價格相對穩定時，價格差距相對亦較穩定；而當布蘭特原油價格
有明顯上升或下跌時，價格差距則會擴大

• 2016年下半年後，即使在布蘭特原油價格相對穩定的時段，價格差距仍持續擴大
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不同時段的布蘭特原油價格、進口價及稅前汽油平均牌價

• 儘管布蘭特原油價格於2020年3月回落至接近2016年1月和3月的水平，進口價亦然，2020年3月
的稅前汽油平均牌價卻比2016年1月及3月高出

港幣/公升 2013年1月 2014年7月 2015年1月 2016年1月 2016年3月 2018年10月 2019年1月 2020年1月 2020年3月

布蘭特原油價格 $5.53 $5.27 $2.40 $1.53 $1.91 $3.95 $2.91 $3.16 $1.68

進口價 $6.50 $6.34 $5.59 $3.05 $2.78 $4.73 $3.42 $3.88 $2.71

稅前汽油平均牌價
(燃油稅$6.06/公升)

$10.82 $11.24 $8.30 $7.99 $7.90 $11.10 $9.95 $11.89 $11.15

上升$3 

燃油稅不變，有何關鍵因素導致這額外$3/公升? 

$3
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• 當布蘭特原油價格和進口價的每日累積變動分別下降了$4.3/公升和$3.68/公升時，
汽油牌價每日累積變動反而增加了$0.1/公升

• 除2014年外，其他年份都顯示「加多減少」的跡象
2013年
2014年

:
2020年第1季

布蘭特原油價格變動 (港幣/公升) 進口價變動 (港幣/公升) 汽油牌價變動 (港幣/公升)

每日累積價格變動 - 4.3 - 3.68 0.1

汽油牌價變動與布蘭特原油價格變動 汽油牌價變動與進口價變動
16

+ 0.48

+ 1.3

- 1.3

+ 0.55

+ 0.27

- 0.5

+ 1.79

- 0.18

~ $3.78

+ 0.2

- 0.5
- 0.31

- 0.1

+ 0.25

- 0.62

+ 1.64

- 0.97

~ $4.4

汽油牌價

布蘭特原油價格

進口價

港幣/公升 港幣/公升

是否有「加多減少」的跡象？



市場競爭
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市場佔有率的變化（油站數目）

由1998年至2020年下半年油公司油站數目的變化

加德士 埃索** 中國石油 蜆殼 中石化 其他*** 總數

1998年 50 56 - 61 - 13 180

2004年 47 59 2 50 3 12 173

2016年 39 50 10 42 38 - 179

2020年上半年 34 43 12 40 40 - 169

2020年下半年* 34 43 17 43 40 - 177

*在2020年下半年預計會有3間蜆殼新油站及5間中國石油新油站開始營業
** 包括東方石油油站
***包括協和及華潤集團油站

• 3間油公司（加德士、埃索及蜆殼）的市場佔有率由1998年約93%下降至2020年下半年約67%
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• 在2015年及2016年，5間油公司相同牌價的日子有所減少
• 然而，牌價水平一致的情況再度加劇，並在2020年第1季錄得最高的92.3%
• 不同油公司當中，油公司B及油公司D大部分時間較先調整牌價

牌價水平仍然高度一致

2013年 2014年 2015年* 2016年** 2017年 2018年 2019年
2020年
第1季

5間油公司相同牌價日子
(百分比)

83.8 85.8 79.2 66.3 79.2 72.3 86.8 92.3

*2015年2月，消委會發表車用燃油價格監察分析報告
** 2016年6月，消委會發表2016年車用燃油價格監察報告
***根據消委會收集並於「油價計算機」發布的資訊

油公司

最先調整牌價所佔的百分比***

2018年上半年 2018年下半年 2019年上半年 2019年下半年 2020年第1季

A 25% - 43% 6.7% 42% 25% 25% 16.7% - 11%

B 75% 50% 57% 20% 33% 25% 50% 16.7% - 22%

D - 50% - 46.6% 25% 50% 25% 66.6% 100% 67%

G - - - - - - - -

F - - - 26.7% - - - -
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油公司 時期 稅後汽油平均牌價
(每公升)

門市折扣平均金額
(每公升)

消費者支付的平均價錢
(每公升)

A 2020年第1季 $17.60 $1.12 $16.48

2018年 $16.47 $0.94 $15.53

2016年 $14.34 $0.9 $13.44

B 2020年第1季 $17.60 $1.15 $16.45

2018年 $16.46 $1 $15.46

2016年 $14.33 $0.95 $13.38

D 2020年第1季 $17.61 $1.76 $15.85

2018年 $16.44 $1.48 $14.96

2016年 $14.32 $1.06 $13.26

G 2020年第1季 $17.60 $1.5 $16.10

2018年 $16.45 $0.9 $15.55

2016年 $14.31 $0.8 $13.51

F 2020年第1季 $17.60 $2.39 $15.21

2018年 $16.43 $2.01 $14.42

2016年 $14.31 $1.6 $12.71

• 由2016年至2020年第1季，5間油公司增加了門市折扣的平均金額
• 然而，以實際金額計算，消費者購買普通無鉛汽油時每公升仍然要支出更多

門市折扣增加並不代表價格下降
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複雜而繁多的折扣種類
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• 消費者面對的困難

• 需知悉油公司現正提供的所有折扣及推廣優惠，尤其是限時或「快閃」優惠

• 需從各式各樣的折扣及推廣優惠中辨識最省錢的優惠

• 需暸解不同油公司提供的不同折扣組合

• 需理解複雜的折扣優惠的條款及細則



油公司 X 油公司 Y

入滿$300普通無鉛汽油 入滿$400普通無鉛汽油

折扣種類 折扣優惠
實際支付金額

(每公升)
折扣優惠

實際支付金額
(每公升)

門市折扣 $1.5/公升
$16.09

($17.59 - $1.5)
- -

持有會員/折扣卡的
門市折扣

入滿折實$300或以上，
每公升折扣$3.2

$14.39
($17.59 - $3.2)

$0.9/公升
$16.69

($17.59 - $0.9)

信用卡 8%
$16.18

($17.59 x (1-0.08))
$0.9/公升

$16.69
($17.59 - $0.9)

汽油優惠券
入滿$300或以上，
免費送$60同等汽油

$14.66
($300 / $360 x $17.59)

入滿$400或以上，
免費送$50同等汽油

$15.64
($400 / $450 x $17.59 )

假設普通無鉛汽油的牌價為$17.59/公升，及從眾多折扣優惠中只可挑選一項

例子

複雜而繁多的折扣種類（續）
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最省錢的選擇

最省錢的選擇



個案 1 —複雜的條款及細則

• 根據投訴人的資料，他購買的汽油優惠券聲稱「入滿$400減$300」
• 當投訴人使用上述優惠券時，油站職員解釋此優惠券的條款為「付費$300可享$400汽油」，
而且顧客不能同時享有門市折扣

• 最終投訴人在使用優惠券的情況下只享有$100折扣
• 購買相同容量汽油的情況下，使用汽油優惠券相比門市折扣更加昂貴

個案 2 —油站之間的不同解釋令人疑惑

• 投訴人向同一油公司不同油站的職員查詢有關一週中哪幾天有每公升減$2.5特別折扣，第一間
表示此優惠已經取消，改成每晚十點後提供另一優惠；第二間則表示該油站仍然有該特別折扣

• 投訴人到第二間油站入油
• 當他入油後查看收據時，發現實際折扣為每公升減$0.9
• 投訴人對於不同油站的不同解釋深感困惑，並覺得職員有誤導之嫌

消費者投訴個案

23



• 香港市場的車用汽油銷售量穩定。

• 進口貨量數據顯示油公司在油價低位時採購。

• 一般而言，本地牌價調整的頻率與國際油價調整的頻率有關，並且所有油公司有相近

似調整規律。

• 沒有明顯的「加快減慢」跡象，但「加多減少」則很明顯。

• 即使布蘭特原油價格在2016年後相對穩定，汽油牌價與布蘭特原油價格及進口價之

間的價格差距在7年間仍然擴大接近一倍。問題：甚麼因素導致汽油牌價顯著上升？

• 儘管自2000年中期有新油公司加入市場，牌價水平高度一致的問題仍然存在。

• 油公司提供繁多的折扣種類非常複雜及混亂。以實際金額計算，消費者購買車用汽油

時每公升仍然要支出更多。

總結
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建議
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目的：提升市場資訊的透明度，促進公眾監察車用燃油價格變化及其對消費者的最終影響

消費者
• 持續格價及比較不同折扣優惠以享受最省錢的選擇

油公司
• 直接下調汽油牌價，更為直接、簡單、對消費者有利
• 發布更多成本及銷售資訊以增加透明度

政府
• 進行規管檢討及加強對市場的監察*
• 更頻密及更詳盡地發放燃油進口價資料
• 考慮授權競爭事務委員會對燃油市場進行調查

* 在2014年的香港電力市場研究報告中，消委會已經指出設立規管能源市場監管機構的重要性，以應對香港政府能源政策中相互競爭的目標帶來的挑戰。


