
表一：部分單次個人旅遊保險計劃的收費及個別保障項目的最高賠償額 [1] (續）
編號 15 16 17 18 19 20 21

保險公司名稱 [2]
中國平安保險(香港)有限公司 China  

Ping An Insurance (HK) Co., Limited
大新保險有限公司 Dah Sing

Insurance Company Limited
三井住友海上火災保險(香港)有限公司 
MSIG Insurance (Hong Kong) Limited

保誠財險有限公司 Prudential General 
Insurance Hong Kong Limited

旅遊保險計劃名稱 [3]
旅遊保險 「智優遊」旅遊保障計劃 iTravel Plus a 保誠精選「旅遊樂」

優裕計劃 金計劃 鑽石計劃 計劃C(亞洲) 計劃B(全球) 計劃A(全球) 旅遊保障計劃

保
費
[4]

亞洲地區7天[5] $339 $206 b $335 b $263 $342 $456 $247 

全球14天[5] $658 $317 b $545 b － $435 $643 $543 

承保年齡[6]/接受超出承保年
齡範圍的人士付額外保費投保

6個月至120歲/否 6星期至85歲/視乎情況而定 0至85歲 c/否 0歲以上，不設年齡上限

兒童/長者的年齡定義 17歲或以下/75歲或以上 18歲以下/75歲以上 不適用/70歲以上 17歲或以下/71歲或以上

成人的年齡定義 18至74歲 18至75歲 － 18至70歲

承保單獨出遊的未成年人士及
最高賠償額

否
會，投保人必須是其父母或監護人，

「個人意外」保障額只享50%
會，18歲以下「人身意外」

保障只享$250,000
會，最高賠償額不變

部
分
保
障
項
目
及
最
高
賠
償
額
︵
每
位
受
保
人
︶
[7]

1)醫 
療費
用[8]

成人 $1,200,000 
$500,000 $1,000,000 $100,000 $500,000 $1,000,000 $1,200,000 

兒童
$600,000

長者 $250,000 $500,000 $25,000 $125,000 $250,000 $600,000 

2)人
身意
外/個
人意
外[9]

a)乘搭公共交通工
具時之意外導致身
故或永久傷殘

$1,200,000
（兒童及長者不適用）

$750,000 (18至75
歲) / $250,000
 (兒童及長者)

$1,500,000 (18至75
歲) / $500,000
 (兒童及長者) $250,000

(長者25%)

$1,000,000(18歲
以下或70歲以上

$500,000)

$2,000,000
(18歲以下或70歲 
以上$1,000,000)

$1,200,000 

$500,000(長者
25%)(18歲以下

$250,000)

$1,000,000
(長者25%)
(18歲以下
$250,000)

b)其他意外導致身
故或永久傷殘

$1,200,000 
(兒童及長者50%)

$500,000 (18至75
歲) / $250,000
 (兒童及長者)

$1,000,000 (18至75
歲) / $500,000
 (兒童及長者)

3)海 
外住
院現
金津
貼[10]

成人 f
$3,000 

(每天$300)
$5,000 

(每天$500)
沒有

$10,000 
(每天$200)

兒童

f
長者

4)緊 
急支
援 
[11]

a)緊急醫療運送 g g g 「緊急支援」
保障總額＄2,000,000

g

b)運送遺體或骨灰
返港

g g g $50,000 g (包括在當地下葬的費用)

c)親屬探訪
來回機票及住宿$20,000 
(如受保人已死亡不適用) 

(兒童及長者50%)

來回機票及住宿
$20,000

來回機票及住宿
$50,000

來回機票及住宿，每天住宿 
上限$1,200，最多連續5天

來回機票及住宿＄20,000，每天住宿 
上限$1,950，最多連續4天

d)護送隨行未獲照
料子女返港

單程機票$20,000 (長者50%) 單程機票$20,000 單程機票$50,000 單程機票及往返機場的交通費
單程機票及往返 
機埸的交通費

5)行 
李及
財物
[12]

總額 $20,000(兒童及長者50%) $15,000 $20,000 $5,000 $15,000 $20,000 $20,000 

每件、每對或每套
物品

$2,000 
(兒童及長者50%)

$2,000 $3,000 $2,000 $5,000 

流動設備 不保 相機$5,000 相機$7,500 相機$5,000
手機$2,000 

(限保1部手機)； 
相機$5,000

$5,000 
(不保手機)

6)個 
人金
錢及
旅遊
證件
[13]

a)個人金錢
$3,000 

(包括在第5項內) 
(兒童及長者50%)

$2,000 $3,000 
$300 

(自負額$200)
$2,000 

(自負額$200)
$3,000 

(自負額$200)
$3,000 

b)旅遊證件
$10,000 

(包括在第5項內) 
(兒童及長者50%)

$15,000 
(每天住宿$1,500)

$20,000 
(每天住宿$2,000)

與第6a項合計
不超過$600
(自負額$200)

與第6a項合計不超
過$5,000(自負額

$200)

與第6a項合計不超過
$10,000(自負額$200)

$20,000 

7)延 
誤或
受阻
[14]

a)旅程延誤 
(現金津貼)

延誤超過1小時或以上可享 
SmartDelay貴賓室服務， 

不設現金津貼

$1,500(首5小時
$300，其後每
10小時$600)

$3,000(首5小時
$300，其後每10小時

$600)

$500(首6小時
$250，其後每
12小時$250) i

$1,000(首6小時
$250，其後每12小

時$250) i
$2,000(首6小時$250，
其後每12小時$250) i

$3,000(首5小時$200， 
其後每8小時$400)

b)行李延誤 
(現金津貼)

$1,000 
(實報實銷)(10小時起) 

(兒童及長者50%)

$500 
(實報實銷)
(6小時起)

$1,000 
(實報實銷)
(6小時起)

$500(實報實銷) 
(12小時起)

$1,000(實報實銷)
(12小時起)

$1,500(實報實銷) 
(12小時起)

$1,500(實報實銷) 
(8小時起)

c)取消旅程 $30,000(兒童及長者50%) $20,000 $50,000 
$3,500 i $25,000 i $50,000 i $30,000 

d)提早結束旅程 $30,000(兒童及長者50%) $15,000 $30,000 $50,000 

8)租車自負額[15] $10,000(長者50%) $2,500 $5,000 $2,000 $5,000 $5,000 

9)綁架及勒索[16] 不保
綁架與勒索引致身體損傷，仍可在個人意外和
醫療費用得到保障，但不會賠償任何經濟損失

不保
不保，惟綁架所引致的意外損傷包括在

醫療費用及個人意外的保障內

索償限期[17] 事故發生後30天內 事故發生後30天內 事故發生後30天內 保險到期後的31天內 l

註 － 表示不適用或沒有該項保障。
表內所列的價錢為港幣。
#4、#5、#9、#10、#13、#14、#15、#22至#27的保費金額已包括保費徵費。
#16、#17、#25、#26及#27容許受保人在保單簽發後取消但不能退回保費；#21
指一般情況不會退回保費，除非該地區在保單簽發後發出旅遊警示，便可在沒有索
償的情況下取消保單並退回保費；#22至#24會按比例退還已繳付的保費，並從退
還金額中扣除$100行政費；其餘保險公司的受保人在保單簽發後，一般不能取消
並退回保費。

[1] 本會在2025年2月至3月在11間提供單次個人旅遊保險計劃的保險公司網站搜集資
料，全部11間公司均有核實相關資料。調查不包括須繳付額外保費的自選/附加保
障或特定為內地及澳門短線旅遊或郵輪旅遊獨立而設的旅遊保險計劃。

[2] 按公司名稱的英文字母順序排列。

[3] a 業餘危險運動保障並不適用於在意外發生時70歲以上的受保人。

[4] 撇除限時折扣及只適用於特定客戶等優惠的價格。如有小數位，以四捨五入方式調
整至最接近的整數顯示。 

[5] 「亞洲地區」指包括但不限於日本、馬來西亞、菲律賓、新加坡、南韓、台灣、泰國、越南
等；「全球」指包括所有地區，除非個別公司列明不受保。各公司的受保地區名單或有不
同，最新詳情以有關公司的公布為準。

 b 沒有特別區分亞洲地區或全球地區的保費。

[6] c 12歲以下須由成人、家長或監護人陪同成行。
 d 17歲或以下於整段旅程期間均必須與投保人同行。

[7] 是次調查只涵蓋部分主要保障項目及其最高賠償額，部分保障項目、索償條件或不
保事項未必全部列出，詳情請參閱各保險公司相關旅遊保險計劃的保單文件。

 兒童50% 兒童只享成人最高賠償額的50%的保障。  
 長者25% 長者只享成人最高賠償額的25%的保障。 
 兒童及長者50% 兒童及長者只享成人最高賠償額的50%的保障。 

[8] 「醫療費用」賠償在受保旅程期間因疾病或意外而必須接受醫生治療的費用，及返
港後3個月內繼續就相關病症接受治療的覆診費用。

[9] 「人身意外/個人意外」：指在受保旅程中，任何不可預見或預料並導致受保人蒙受損
傷之突發事件。

 ▲ 受保兒童享免費保障。

[10] 「海外住院現金津貼」指受保人如在外地因意外或患病而須連續超過24小時住院，
 保險公司便會為受保人提供現金津貼。
 e 如返港後因覆診而須入住醫院超過24小時，亦可獲得此項保障。
 f 「中國平安」（#13至#15）不設該項保障，惟當受保人在海外住院時需要使用翻

譯服務，可獲「海外住院翻譯服務津貼」。

[11] 「緊急支援」：一般須由保險公司指定的緊急支援團隊提供服務。
 g 該項保障由保險公司或其指定的緊急支援團隊直接支付相關費用，不設限額。
  「親屬探訪」：一般指受保人在旅程期間因意外受傷或患病住院或身故，保險公司

對其家屬親赴外地探望受保人所需的酒店住宿及交通的合理費用。
  單程機票 提供1張經濟客位單程機票
  單程機票及住宿 提供1張經濟客位單程機票及合理額外酒店住宿 
  來回機票及住宿 提供1張經濟客位來回機票及合理額外酒店住宿 
  接送及住宿 提供接送1名直系親屬的接送及合理酒店住宿費用
  「護送隨行未獲照料子女返港」：同行之兒童如因受保人身故、受傷或患上嚴重 
  疾病而須於海外住院連續3天以上（視乎各計劃而定）而失去照顧，該公司的緊急 
  支援會安排該等兒童返港。如有需要，保險公司亦可安排一名合資格的服務員陪伴 
  該名(等)兒童返回香港。

[12] 「行李及財物」：賠償受保人在受保旅程期間隨身攜帶的個人行李或財物(金 
 錢除外)意外丟失或損壞。
 h 就同一原因只賠償「行李及個人財物」或「行李延誤」其中一項。

[13] 「個人金錢」賠償因搶劫、爆竊或偷竊而損失隨身攜帶的現金或鈔票。
 「旅遊證件」：指賠償香港身份證、信用卡、駕駛執照、機票/車票或旅遊證件的補領 
 費用，包括合理額外酒店住宿（如有）。

[14]  「旅程延誤(現金津貼)」會以現金津貼方式向受保人賠償因罷工、公共交通工具機 
 件故障、自然災害或惡劣天氣等狀況而造成的公共交通航班延誤。

 「行李延誤(現金津貼)」指賠償受保人購買日用品及必需品的費用。
 「取消旅程」及「提早結束旅程」：如因突發事情而須取消或縮短旅程，「取消旅 
 程」及「提早結束旅程」便可賠償已支付及不可退還的交通、住宿或入場券等費用 
 的損失。
 h 就同一原因只賠償「行李及個人財物」或「行李延誤」其中一項。
 i 就同一原因只賠償「取消旅程」、「旅程延誤」或「提早結束旅程」其中一項。
 j 該保障為獨立項目。

[15] 「租車自負額」保障為旅程期間租賃的車輛因被偷竊或損毀，而導致受保人須支
付汽車保險的自負額提供賠償。

[16] k 保障受保人以受害者或第一身目擊者身分遇上騎劫、綁架或恐怖主義活動而被
醫生診斷罹患創傷後壓力症，並需要接受註冊精神科醫生或註冊臨床心理學家
提供的輔導服務的醫療開支。

[17]  l 如遺失現金、財物或信用卡，須向警方報告損失及索取報告，或在發現遺失信用 
    卡後24小時內向發卡人報告損失及索取報告。為免混淆，在任何情況下，所有損 
    失必須在其損失後48小時內報告。


