
CONSUMER COUNCIL 
SERVICES CENTRES
消費者委員會服務中心

Elderly Hotline
智齡消委會熱線

2110 2288

Hong Kong 香港區

Consumer Council Services Centre (North Point) 
Room 1410, 14/F, Kodak House II
39 Healthy Street East, North Point
消費者委員會服務中心（北角）

北角健康東街 39 號柯達大廈二期 14 樓 1410 室

New Territories 新界區

Kowloon 九龍區

Consumer Council Services Centre (Tsim Sha Tsui) 
3 Ashley Road, Tsim Sha Tsui

消費者委員會服務中心（尖沙咀）
尖沙咀亞士厘道 3 號

Consumer Council Services Centre (Tsuen Wan) 
Room 105, 1/F,  Princess Alexandra Community Centre

60 Tai Ho Road, Tsuen Wan
消費者委員會服務中心（荃灣）

荃灣大河道 60 號
雅麗珊社區服務中心 1 樓 105 室

Consumer Council 消費者委員會
Tel 電話：2856 3113  Fax 傳真：2856 3611

Website 網站：http://www.consumer.org.hk
E-mail 電郵：cc@consumer.org.hk

22/F, K. Wah Centre, 191 Java Road, North Point, Hong Kong
香港北角渣華道 191 號嘉華國際中心 22 樓

Consumer Council Services Centre (Shatin) 
Room 442, 4/F, Sha Tin Government Offices

1 Sheung Wo Che Road, Sha Tin 
消費者委員會服務中心（沙田）

沙田上禾輋路 1 號
沙田政府合署 4 樓 442 室

Remark: Consumer Council Services Centre (Shatin) and Consumer Council Services Centre (Tsuen Wan) were closed permanently on 
24 July 2023 for more effective utilisation of the Council’s resources.

註： 為更有效運用資源，消費者委員會服務中心（沙田）及消費者委員會服務中心（荃灣）已於 2023 年 7 月 24 日永久關閉。

Consumer Complaint & 
Enquiry Hotline

消費者投訴及諮詢熱線

2929 2222
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